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2019 YILI GENEL SEKRETERLIK PERSONEL
MEMNUNIYET ANKETI

1. Yoneticilerimin genel tutum ve yaklagimlarindan
Yalnizca bir sikki igaretleyin.

Cok memnunum
Memnunum
Kararsizim
Memnun degilim

Hi¢ memnun degilim

2. Yoneticilerimin galisma alanlarimizla ilgili konularda bilgilendirme yapmasindan
Yalnizca bir sikki igaretleyin.

Cok memnunum
Memnunum
Kararsizim
Memnun degilim

Hig memnun degilim

3. Yoneticilerimin kendi gorev ve sorumluluklarini tam olarak Yerine getirmesinden
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Cok memnunum
Memnunum
Kararsizim
Memnun degilim

Hig memnun degilim

4. Yoneticilerimin adil ve diiriist olmasindan
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Cok memnunum
Memnunum
Kararsizim
Memnun degilim

Hi¢ memnun degilim

5. Yoneticilerimin tutum ve davraniglariyla 6rnek olmasindan
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Cok memnunum
Memnunum
Kararsizim
Memnun degilim

Hi¢ memnun degilim

6. Yoneticilerimin 6zel sorunlarimda (Kigisel sikintilar, birim igi sorunlarv.b.) yardimci olmasindan
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Cok memnunum
Memnunum
Kararsizim
Memnun degilim

Hi¢ memnun degilim

7. I ve gérev tanimlarimin agik olmasindan
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Cok memnunum
Memnunum
Kararsizim
Memnun degilim

Hic memnun degilim
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8. Birimimizdeki idari personel sayisinin yeterli oilmasindan
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Cok memnunum
Memnunum
Kararsizim
Memnun degilim

Hic memnun degilim

9. Yetki ve sorumluluklarin dengeli dagitilmasindan
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Cok memnunum
Memnunum
Kararsizim
Memnun degilim

Hi¢ memnun degilim

10. Terfilerde liyakate 6nem verilmesinden
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Cok memnunum
Memnunum
Kararsizim
Memnun degilim

Hi¢ memnun degilim

11. Birim personeline kendini geligtirme/hizmet ici egitim olanaklarinin sunulmasindan

Yalnizca bir sikki igaretleyin.
Cok memnunum
Memnunum
Kararsizim
Memnun degilim

Hig memnun degilim

12. Galigtigim birimde ihtiyag duydugum bilgiye zamaninda ve kolayca ulagabilmemden

Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Cok memnunum
Memnunum
Kararsizim
Memnun degilim

Hig memnun degilim

13. Yaptigim igin kuruma sagladigi katki diizeyinden
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Cok memnunum
Memnunum
Kararsizim
Memnun degilim

Hig memnun degilim

14. Performansimla ilgili geribildirim alabilmemden
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Cok memnunum
Memnunum
Kararsizim
Memnun degilim

Hi¢ memnun degilim

15. Birimdeki planlama ve karar alma siireglerine herkesin katiminin saglanmasindan

Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Cok memnunum
Memnunum
Kararsizim
Memnun degilim

Hi¢ memnun degilim
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16. Birimde yenilikgi fikir ve girigimlere firsat verilmesinden

Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Cok memnunum
Memnunum
Kararsizim
Memnun degilim

Hic memnun degilim

17. Birimdeki ¢aligma ortamindan
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Cok memnunum
Memnunum
Kararsizim
Memnun degilim

Hi¢ memnun degilim

18. Birimin teknolojik gelismeleri yakindan takipe etmesinden ve uyum saglayabilmesinden

Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Cok memnunum
Memnunum
Kararsizim
Memnun degilim

Hi¢ memnun degilim

19. Birimdeki personelin basari ve motivasyonunu arttirmada kullanilan 6diillendirici

mekanizmalardan
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Cok memnunum
Memnunum
Kararsizim
Memnun degilim

Hi¢ memnun degilim

20. Su anda bulundugum pozisyonda kendimi gelistirebilmemden

Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Cok memnunum
Memnunum
Kararsizim
Memnun degilim

Hic memnun degilim

21. Personelin amirleri ile iyi iligkiler kurmasindan

Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Cok memnunum
Memnunum
Kararsizim
Memnun degilim

Hi¢ memnun degilim

22. Birimin amaclarina sagladigim katki diizeyinden

Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Cok memnunum
Memnunum
Kararsizim
Memnun degilim

Hi¢ memnun degilim

23. Birimde diisiincelerime deger verilmesinden

Yalnizca bir sikki igaretleyin.
Cok memnunum
Memnunum
Kararsizim
Memnun degilim

Hig memnun degilim
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24. Birimdeki iglerde diigiincelerimi serbestge ifade edebilmemden
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Cok memnunum
Memnunum
Kararsizim
Memnun degilim

Hic memnun degilim

25, Birimdeki sosyal bag giiglendirecek faaliyetlerden (Ornegin Toplanti, Yemek v.b.)
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Cok memnunum
Memnunum
Kararsizim
Memnun degilim

Hi¢ memnun degilim

26. Birimde gelecege yonelik planlar gerceklestirmede yol gosterecek agik bir misyon ve vizyonun

belirlenmis olmasindan
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Cok memnunum
Memnunum
Kararsizim
Memnun degilim

Hi¢ memnun degilim

27. Birim igi iletigimin etkin ve gliglii olmasindan
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Cok memnunum
Memnunum
Kararsizim
Memnun degilim

Hi¢ memnun degilim

28. Birim igi ve birimler arasi bilgi aligveriginden
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Cok memnunum
Memnunum
Kararsizim
Memnun degilim

Hic memnun degilim

29. isimi yapmak igin gerekli arag, donanim ve materyalin saglanmasindan
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Cok memnunum
Memnunum
Kararsizim
Memnun degilim

Hi¢ memnun degilim

30. Galistigim ortamin fiziksel (Isi, Isik, BinaTasarimi...) sartlarindan
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Cok memnunum
Memnunum
Kararsizim
Memnun degilim

Hi¢ memnun degilim

31. Galigma odalar ile ortak kullanim alanlarinin hijyeninden
Yalnizca bir sikki igaretleyin.

Cok memnunum
Memnunum
Kararsizim
Memnun degilim

Hig memnun degilim
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33. Universitenin kiiltiir - sanat ve kiitiiphane hizmetlerinden

2019 YILI GENEL SEKRETERLIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI

32. Universitenin sundugu yemek, kafeterya, saglik, spor hizmetleri v.b. imkanlardan

Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Cok memnunum
Memnunum
Kararsizim
Memnun degilim

Hic memnun degilim

Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Cok memnunum
Memnunum
Kararsizim
Memnun degilim

Hi¢ memnun degilim

MEMNUNIYET DUZEYi

34.

35.

36. Kendinizi ne oranda birimin bir parcasi olarak goriiyorsunuz

37.

Yoneticilere giiven diizeyiniz
Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Cok ylksek
Yiiksek
Kararsizim
Diisiik
Cok disiik

Birimin beklentilerinizi kargilama diizeyi
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Cok ylksek
Yiiksek
Kararsizim
Duistik

Cok dusuk

Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Cok ylksek
Yiksek
Kararsizim
Duisiik
Cok dusuk

Biriminizi bagka personele tavsiye etme diizeyiniz
Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Cok yliksek
Yiksek
Kararsizim
Diisiik

Cok diisiik

38. Sorunlariniza ve onerilerinize kargi duyarlilik diizeyi

Yalnizca bir sikki igaretleyin.
Cok yliksek
Yiiksek
Kararsizim
Dusiik
Cok diisiik

39. Birimle ilgili genel memnuniyet diizeyiniz
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Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Cok yliksek
Yiiksek
Kararsizim
Dusiik
Cok diisiik
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40. Birim yonetiminden beklenti ve onerilerinizi liitfen belirtiniz.
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